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Informacao Geral

As percecdes foram aferidas através de uma escala de likert com 6 pontos: 6 =
Excelente; 5 = Muito Bom; 4 = Bom; 3 = Mediano; 2 = Mediocre; e 1 = Mau.

Responderam 37 Professores.

Escola onde exerce atividade

37 respostas

JI Quinta do Vale 0 (0%)
JI Marmoiral 0 (0%)
JI Maninho 4 (10,8%)
JI Pena 1(2,7%)

Escola 1° Ciclo Marmoiral 2 (5,4%)

Escola 1° Ciclo Maninho 3 (8,1%)
Escola 1° Ciclo Pena
Escola EB 23 da Madalena 27 (73%)

0 10 20 30

Nivel de Ensino a que pertence

37 respostas

@ Jardim Infancia / Pré-Escolar
@ 1° Ciclo
@ 2° Ciclo
@ 3° Ciclo
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Departamento a que pertence

37 respostas

10,8%

Ano /disciplina que leciona

37 respostas

Pré-Escolar
1° Ano
2° Ano
3° Ano
4° Ano

Portugués
Inglés
Francés

Historia e Geografia
Historia
Geografia
Matematica
Ciéncias Fisico-Quimica
Ciéncias Naturais
Informatica
Educacao Fisica
EV.T,; E.T. e Artes
Musica
Educag&o Moral e Religiosa
Educacao Especial
Ciéncias Socias e Humanas
Animacao
Ciéncias Ambientais
Coordenacgéo/Biblioteca

0

1(2,7%)
1(2,7%)

1(2,7%)

1(2,7%)

1(2,7%)

1(2,7%)

2 (5,4%)
2 (5,4%)
2 (5,4%)
2 (5,4%)

2 (5,4%)

@ Educacao Pré-Escolar

@ 1°Ciclo

@ Linguas

@ Ciéncias Sociais € Humanas

@ Matematica e Ciéncias Experimentais
@ Expressées

4 (10,8%)

6 (16,2%)

4 (10,8%)

6 (16,2%)

5 (13,5%)

3 (8,1%)
3 (8,1%)
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Professores

Como se Autoavalia nos seguintes parametros:
Bl Excelente MM Muito Bom 00 Bom [l Mediano [l Mediocre [l Mau Il Nio se aplica

I

Capacidade de comunicagao dos Capacidade de estimulo e Disponibilidade para esclarecer
contetidos motivagéo dos alunos duvidas

Como se Autoavalia nos seguintes parametros:
I Excelente M Muito Bom 00 Bom [l Mediano [l Mediocre [l Mau [l Nao se aplica

1L

Relagao pedagoégica que mantém Disponibilizagao de materiais de
com os alunos estudo aos alunos

Como avalia cada uma das variaveis, na(s) Disciplina(s) que leciona:
20 N Excelente WM Muito Bom 00 Bom MM Mediano  HEM Mediocre M Mau I Nao se aplica

I

Importancia para a formagao dos  Importéncia no contexto do curriculo  Adequagao do tamanho das turmas
alunos
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Como avalia cada uma das variaveis, na(s) Disciplina(s) que leciona:

20 MM Excelente M Muito Bom 100 Bom M Mediano I Mediocre WM Mau [ Nao se aplica

19

10

; [

Horério das aulas Disponibilidade dos equipamentos
para as aulas
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Como avalia, no geral, o Perfil dos Alunos na sua disciplina(s):

B Excelente M Muito Bom B Bom M Mediano [l Mediocre [l Mau [l Nao se aplica

Al

Preparagio antericr para a A assmlmdade A pﬂmualldade
aprendizagem na Disciplina

Como avalia, no geral, o Perfil dos Alunos na sua disciplina(s):
20
I Excelente M Muito Bom I Bom [l Mediang [l Mediocre [l Mau [ Nao se aplica

15
| III
0

A intervencao nas aulas A dedicagio fora das aulas Utilizagao dos a:emgos (biblicteca,
apoios, -

o

Como avalia, no geral, o Perfil dos Alunos na sua disciplina(s):

20
B Excelente M Muito Bom [ Bom [ Mediano [l Mediccre [ Mau I Nao se aplica
15

10

Comperamento em sala de aula
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as intermédias (DT's, Coordenadores de Disciplina /

Ano e de Departamento

Como avalia os Diretores de Turma relativamente aos seguintes
desempenhos:

20
I Excelente M Muito Bom W% Bom [ Mediano [ Mediocre Ml Mau [ Nio se aplica

15
10
5 .
0

Forma de Lidar com as Pessoas Forma de Gerir os Assuntos a tratar

Como avalia a Coordenagao da sua Disciplina / Ano, nos seguintes
desempenhos:

I Excelente M Muito Bom W90 Bom M Mediano M Mediocre [l Mau [ Nao se aplica

k1 b

Forma de Lidar com as Pessoas Forma de Gerir os Assuntos a tratar

Como avalia o Coordenador de Departamento, nos seguintes
desempenhos:

15 M Excelente [ Muito Bom [ Bom [l Mediano Ml Mediocre [l Mau [l Nio se aplica

L. L.

Forma de Lidar com as Pessoas Forma de Gerir os Assuntos a tratar
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Como avalia a Escola relativamente aos seguintes itens:

I Excolente N Muto Bom Bl Bom [ Mediano [ Mediccre [ Mau [ Hao se aplca

Ti'k

Desenvolve um conjunto de Cria. um clima positivo Valoriza as  tradigbes
valores como o respeito, a preocupado com a justica e contribuicdes de todos os
honestidade, a coragem e a igualdade membros da comunidade
responsabilidade educativa

Como avalia a Escola relativamente aos seguintes itens:

I Excolonte [ MutoBom B Bom  HE Mediang [ Modiccre [ Mau [ Nao se aplca

| |

Fornece uma variedade de Estabelece elevadas expetativas Preocupa-se com as pessoas:

programas (clubes, desporto quanto ao comportamento dos os alunos, os assistentes, 0s

escolar, ...) alunos, dos professores e dos professores, 0s pais e
assistentes de educac&o encarregados de educagao

Como avalia a Escola relativamente aos seguintes itens:

I Excolonte [ Misto Bom B Bom M Mediano EE Mediccre [ Mau [ Nao se aokca

.

Estabelece elevadas Preocupa-se com as Implementa “tolerancia zero" aos
expetativas quanto ao pessoas: o0s alunos, 0s comportamentos que ameacem a
comportamento dos  alunos, assistentes, os professores, seguranca dos estudantes,
dos professores e dos os pais e encarregados de professores e assistentes  de
assistentes de educagéo educacio educacdo, como assédio, bullying,

exclusdo, perseguicdo, Odio e
violéncia verbal, emocional ou fisica
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Sala de Auls
Como avalia a sala de aula relativamente a:

20 MM Excelente MM Muito Bom 00 Bom WM Mediano M Mediocre Ml Mau [ N3o se aplica

15

Equipamentos audiovisuais Mobiliario Luminosidade Limpeza

10
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Avaliacao dos Servicos

Portaria (entrada da Escola)

I Excelente M Muito Bom 00 Bom M Mediano [l Mediocre

15
10
5
0

Seguranca Servigo prestado

I Mau [ Nzo se aplica

Rececgéo (4trio da Escola)

20 MM Excelente MM Muito Bom 1 Bom MMl Mediano Ml Mediocre Ml Mau Ml Nao se aplica

15
10
5
0 L 1

Atendimento Servigo prestado

11
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Telefonista

I Excelente M Muito Bom 00 Bom M Mediano M Mediocre [ Mau M Nzo se aplica

Tempo de espera Forma de Atendimento

Secretaria

I Excelente MM Muito Bom 00 Bom M Mediano [l Mediocre [l Mau [ N&o se aplica

Horario Servico prestado

Biblioteca

20 MM Excelente MM Muito Bom % Bom MMl Medianc Il Mediocre Ml Mau MMl Nio se aplica

15

Horario Recursos Espago Fisico Servigo prestado

12
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Reprografia

I Excelente M Muito Bom 00 Bom M Mediano [ Mediocre [ Mau [ Nzo se aplica

20

| |
Horario Atendimento Servigo prestado

Bar

I Excelente M Muito Bom 100 Bom Ml Mediano [l Mediocre [l Mau [l NZo se aplica

baoda b,

Horario Qualidade dos produtos Prego dos produtos Atendimento

Refeitdrio / Cantina

B Excelente M Muito Bom 00 Bom M Mediano [l Mediocre [l Mau [ N3o se aplica

20
15
10
5
0

Qualidade das refeigoes Prego das refeigdes Atendimento

13
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Limpeza

B Excelente M Muito Bom 100 Bom Ml Mediano [l Mediocre [l Mau [l Néo se aplica

Espacos Exteriores Salas de Aula Pavilhao Casas de banho

Comunicacédo e Informagéo

I Excelente M Muito Bom 0 Bom M Mediano M Mediocre [l Mau MM N3o se aplica

20
10
0
Pagina (sitio) do Agrupamento Facebook do Agrupamento Localizagao dos cartazes Eficacia da informagao
informativos

Servigo de Psicologia e Orientagao / Gainete de Apoio ao Aluno

I Excelente MM Muito Bom 00 Bom [l Mediano [l Mediocre [l Mau [l N&o se aplica

a1 oal

Horario Servigo prestado

14
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Servigo de Psicologia e Orientagao / Gainete de Apoio ao Aluno
I Excelente M Muito Bom 00 Bom M Mediano M Mediocre [ Mau [ Nzo se aplica

&l sl

Horario Servico prestado

15
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Atividades de Complemento Curricular

Como foi o servigo prestado pelas atividades de complemento e diferenciacio pedagdgica?

B fceionta B MotcBom B Do (B Wedane [l Medcos B Msu (B R e apdcs

Apaan s Eabud no 1% Chcln Apzan Echacalen 1% Choin Apcdn o Ensuds g 3 Chin

Coma fol o servico prestado pelas atividades de complemento e diferenciacio pedagdgica?

B 0 vraevia B L e (S ees E Geciare B Ueseees L ke va aslen

L=

Aoy Edecativg & Portugeds Apoin Educatvn & Masiemdscs Aposn Educatrn & lnghés Cogrts cosmplamanie & Poruguy

Como fod o servigo prestado pelas atividades de complemento e diferenciagao pedagdgica?

0 ceaierva B OLL e e e e, B Uecesee B U ke e smlea

N

s cormphErnanoi & badsimdna Aooimpanhumeerin Timmnad Ehscacia Eapspoial Caporin fecniar

16
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Lideranca e Gestao

Como avalia a Dire¢do do Agrupamento relativamente:

I Excelente M Muito Bom 00 Bom M Mediano [l Mediocre

0

Bl Mau

I Nzo se Aplica

Forma de Lidar com as Pessoas Forma de Gerir os Assuntos a tratar

17
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Ranking - Conclusao

Rank

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19
20
21

22

23

24
25

26

27

28

Iltem

Como avalia cada uma das variaveis, na(s) Disciplina(s) que leciona:
[Importéncia para a formacéo dos alunos]

Como se Autoavalia nos seguintes parametros: [Disponibilidade para
esclarecer duvidas]

Como avalia a Coordenacao da sua Disciplina / Ano, nos seguintes
desempenhos: [Forma de Lidar com as Pessoas]

Como se Autoavalia nos seguintes parametros: [Relagéo pedagogica que
mantém com os alunos]

Como avalia cada uma das variaveis, na(s) Disciplina(s) que leciona:
[Importancia no contexto do curriculo]

Como avalia a Coordenacao da sua Disciplina / Ano, nos seguintes
desempenhos: [Forma de Gerir os Assuntos a tratar]

Como avalia os Diretores de Turma relativamente aos seguintes
desempenhos: [Forma de Lidar com as Pessoas]

Bar [Atendimento]

Como avalia o Coordenador de Departamento, nos seguintes desempenhos:
[Forma de Lidar com as Pessoas]

Como se Autoavalia nos seguintes parametros: [Disponibilizacdo de materiais
de estudo aos alunos]

Como foi o servico prestado pelas atividades de complemento e diferencia¢éo
pedagdgica? [Apoio Educativo a Portugués]

Como avalia os Diretores de Turma relativamente aos seguintes
desempenhos: [Forma de Gerir os Assuntos a tratar]
Telefonista [Forma de Atendimento]

Portaria (entrada da Escola) [Seguranca]

Como se Autoavalia nos seguintes parametros: [Capacidade de estimulo e
motivacao dos alunos]

Como avalia o Coordenador de Departamento, nos seguintes desempenhos:
[Forma de Gerir os Assuntos a tratar]

Secretaria [Servico prestado]

Como se Autoavalia nos seguintes parametros: [Capacidade de comunicacao
dos contetdos]

Portaria (entrada da Escola) [Servigo prestado]
Biblioteca [Servico prestado]
Reprografia [Servigo prestado]

Reprografia [Atendimento]

Como avalia a Escola relativamente aos seguintes itens: [Desenvolve um
conjunto de valores como o respeito, a honestidade, a coragem e a
responsabilidade]

Rececdo (atrio da Escola) [Atendimento]
Rececéo (atrio da Escola) [Servigo prestado]

Telefonista [Tempo de espera]

Como foi o servigo prestado pelas atividades de complemento e diferenciagao
pedagdgica? [Apoio Educativo a Matematica]

Bar [Preco dos produtos]

Class.

5,34

5,32

5,25

5,19

5,18

5,17

5,16

5,13

5,12

5,08

5,07

5,06

5,03

5,03
5,00
5,00
5,00
4,97

4,95
4,94
4,92

4,89

4,86

4,86
4,83

4,83
4,81

4,81

Qualitativa

Muito Bom
Muito Bom
Muito Bom
Muito Bom
Muito Bom
Muito Bom

Muito Bom
Muito Bom

Muito Bom
Muito Bom
Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom
Muito Bom
Muito Bom

Muito Bom
Muito Bom
Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom
Muito Bom

Muito Bom
Muito Bom

Muito Bom

18
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29

30

31

32

33

34

85

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

Como avalia a Escola relativamente aos seguintes itens: [Encoraja os jovens
e adultos a resolverem os problemas, de modo positivo]

Refeitorio / Cantina [Atendimento]

Como avalia a Escola relativamente aos seguintes itens: [Valoriza as
tradicdes e contribuicdes de todos os membros da comunidade educatival

Biblioteca [Recursos]

Como foi o servico prestado pelas atividades de complemento e diferenciacéo
pedagdgica? [AEC's]

Como avalia a Escola relativamente aos seguintes itens: [Cria um clima
positivo preocupado com a justica e igualdade]

Como avalia a Escola relativamente aos seguintes itens: [Promove
relacionamentos saudaveis e positivos entre todos]

Bar [Horario]

Biblioteca [Horario]

Como avalia a Escola relativamente aos seguintes itens: [Preocupa-se com
as pessoas: 0s alunos, os assistentes, os professores, 0s pais e
encarregados de educacéo]

Secretaria [Horario]

Biblioteca [Espaco Fisico]

Como avalia a Escola relativamente aos seguintes itens: [Implementa
"tolerancia zero" aos comportamentos que ameacem a seguranca dos
estudantes, professores e assistentes de educac¢éo, como assédio, bullying,
excluséo, perseguicdo, 6dio e violéncia verbal, emocional ou fisica]

Como foi o servico prestado pelas atividades de complemento e diferenciacédo
pedagdgica? [Apoio ao Estudo no 2° Ciclo]

Como avalia a Direcdo do Agrupamento relativamente: [Forma de Lidar com
as Pessoas]

Servico de Psicologia e Orientacdo / Gainete de Apoio ao Aluno [Servico
prestado]

Como avalia, no geral, o Perfil dos Alunos na sua disciplina(s): [A
assiduidade]

Limpeza [Espagos Exteriores]

Reprografia [Horario]

Como foi o servico prestado pelas atividades de complemento e diferenciacéo
pedagdgica? [Desporto escolar]

Limpeza [Salas de Aula]

Comunicacgéao e Informagéo [Facebook do Agrupamento]

Bar [Qualidade dos produtos]

Limpeza [Pavilh&o]

Como avalia a Dire¢do do Agrupamento relativamente: [Forma de Gerir 0s
Assuntos a tratar]

Limpeza [Casas de banho]

Como avalia cada uma das variaveis, na(s) Disciplina(s) que leciona: [Horario
das aulas]

Como foi o servico prestado pelas atividades de complemento e diferenciacéo
pedagdgica? [Apoio Educativo a Inglés]

Como avalia a Escola relativamente aos seguintes itens: [Estabelece
elevadas expetativas quanto ao comportamento dos alunos, dos professores
e dos assistentes de educacéo]

4,78
4,76
4,76
4,75
4,75
4,73
4,73
4,71
4,69

4,65

4,64

4,63

4,59

4,57

4,57

4,54

4,53
4,51
4,50
4,50
4,49
4,48
4,48
4,48
4,46
4,44

4,41

4,40

4,38

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom

Muito Bom
Bom
Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

19
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58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

Como avalia a sala de aula relativamente a: [Limpeza]
Comunicacgéo e Informacéo [Localizacdo dos cartazes informativos]
Como avalia a sala de aula relativamente a: [Luminosidade]

Servico de Psicologia e Orientacéo / Gainete de Apoio ao Aluno [Horario]

Como avalia a Escola relativamente aos seguintes itens: [Fornece uma
variedade de programas (clubes, desporto escolar, ...)]

Como foi o servigo prestado pelas atividades de complemento e diferenciacédo
pedagdgica? [Oferta complementar a Matematical

Como foi o servigo prestado pelas atividades de complemento e diferenciacédo
pedagdgica? [Apoio ao Estudo no 1° Ciclo]
Refeitdrio / Cantina [Preco das refeicdes]

Como avalia, no geral, o Perfil dos Alunos na sua disciplina(s): [A
pontualidade]

Comunicagéo e Informacéo [Eficacia da informacé&o]

Como foi o servico prestado pelas atividades de complemento e diferenciacédo
pedagdgica? [Oferta complementar a Portugués]

Como avalia cada uma das variaveis, na(s) Disciplina(s) que leciona:
[Adequacédo do tamanho das turmas]

Comunicacao e Informacéo [Pagina (sitio) do Agrupamento]

Refeitdrio / Cantina [Qualidade das refei¢cdes]

Como avalia, no geral, o Perfil dos Alunos na sua disciplina(s): [A intervencdo
nas aulas]

Como foi o servigo prestado pelas atividades de complemento e diferenciacéo
pedagdgica? [Apoio Educativo 1° Ciclo]

Como avalia cada uma das variaveis, na(s) Disciplina(s) que leciona:
[Disponibilidade dos equipamentos para as aulas]

Como avalia a sala de aula relativamente a: [Mobiliario]

Como avalia a sala de aula relativamente a: [Equipamentos audiovisuais]

Como foi o servico prestado pelas atividades de complemento e diferenciagéo
pedagogica? [Educacgéo Especial]

Como avalia, no geral, o Perfil dos Alunos na sua disciplina(s): [Utilizacao dos
servicos (biblioteca, apoios, ...)]

Como avalia, no geral, o Perfil dos Alunos na sua disciplina(s):
[Comportamento em sala de aula]

Como avalia, no geral, o Perfil dos Alunos na sua disciplina(s): [A dedicacdo
fora das aulas]

Como avalia, no geral, o Perfil dos Alunos na sua disciplina(s): [Preparagéo
anterior para a aprendizagem na Disciplina]

Como foi o servico prestado pelas atividades de complemento e diferenciacao
pedagodgica? [Acompanhamento Tutorial]

4,35
4,32
4,22

4,20
4,19
4,17
4,14
4,12
4,08
4,05
4,00
3,97

3,97

3,94

3,91

3,88

3,86

3,84

3,76

3,72

3,66

3,61

3,53

3,44

3,40

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Mediano

Mediano

20



